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Denna kursplan ar nedlagd eller ersatt av ny kursplan.

U OREBRO UNIVERSITET Kursplan

Institutionen fér humaniora, utbildnings- och
samhallsvetenskap

Pedagogik, Kommunikation och professionella samtal i arbetet,
7,5 hogskolepoang

Education, Communication and Professional Dialouge at Work, 7.5
Credits

Kurskod: PE013G Utbildningsomrade: Samhallsvetenskapliga
omradet

Huvudomride: Pedagogik Hogskolepodng: 7,5

Amnesgrupp (SCB): Pedagogik
Utbildningsniva: Grundniva Fordjupning: G1F
Inrattad: 2014-12-16 Senast dndrad: 2018-03-27
Giltig fr.o.m.: Hostterminen 2018 Beslutad av: Prefekt
Mal

Mal for utbildning pa grundniva

Utbildning pa grundniva ska utveckla studenternas

- fsrmaga att géra sjélvstandiga och kritiska bedémningar,

- férmaga att sjalvstandigt urskilja, formulera och lésa problem, och
- beredskap att méta férandringar i arbetslivet.

Inom det omrdde som utbildningen avser ska studenterna, utéver kunskaper och fardigheter,
utveckla férmaga att

- s6ka och vardera kunskap p& vetenskaplig niva,

- folja kunskapsutvecklingen, och

- utbyta kunskaper dven med personer utan specialkunskaper inom omradet.

(1 kap. 8 § hogskolelagen)

Kursens mal

Kunskap och forstaelse

Den studerande ska efter avslutad kurs visa

- kunskaper om kommunikation, larande och samtal i arbetslivet, med fokus p& mellanmansklig
kommunikation, och

- férstdelse for centrala skillnader mellan och betydelser av olika typer av professionella samtal i
arbetslivet.

Fardighet och formaga

Efter avslutad kurs ska den studerande kunna

- redogdra for kommunikationsteoretiska grunder och olika samtalsverktyg vid mellanmansklig
kommunikation i arbetslivet, och

- visa vetenskapligt forhalliningssétt i skrift.

Vérderingsférmaga och férhaliningssatt
Efter avslutad kurs visar den studerande férmagan att
- beakta professionella, pedagogiska och etiska aspekter av arbetsrelaterade samtal.
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Kursens huvudsakliga innehall

Fokus i kursen ar mellanmansklig kommunikation och samtal i arbetslivet. De teoretiska
utgdngspunkterna tas i kommunikationsteori, bade talade och icke-talade aspekter av
kommunikation behandlas och diskuteras. Kursen ger grundldggande samtalsredskap for att kunna
fungera som samtalsledare vid olika typer av samtal. Ett eget arbetslivsrelaterat samtal genomfors
och analyseras. Aven professionella och etiska aspekter av mellanmé&nsklig kommunikation i
arbetslivet berors.

Studieformer

Kursen ar en webbaserad distanskurs och all undervisning sker via en kursplattform/ett
kommunikationsverktyg.

Undervisning kan ske genom webbféreldsningar och deltagande i diskussioner med andra
kursdeltagare via webbaserat kommunikationsverktyg.

Den som antagits till och registrerats pa en kurs har rétt att erhdlla undervisning och/eller
handledning under den tid som angavs for kurstillfallet som den sékande blivit antagen till (se
universitetets antagningsordning). Darefter upphdr ratten till undervisning och/eller handledning.

Examinationsformer

Examination I, 7,5 hégskolepodng. (Provkod: 0101)
Fortlépande individuella skriftliga uppgifter, vilka tillsammans utgér en avslutande individuell
examinationsuppgift (portfolio).

Examination II (Provkod: 0200)
Obligatoriska moment i form av deltagande i webbaserade gruppdiskussioner genom inlagg och
kommentarer p& andra studenters texter.

Tid for examination
Om tidpunkten fér examination inte halls beslutar examinator hur examinationen ska genomféras,
samt i forekommande fall tidsram fér den.

Komplettering for godkant betyg

Examinator kan bestdmma att den studerande som inte godkénts pa examinationen far utféra
kompletterande uppgifter i stallet for helt omprov. Kompletteringsuppgiften ska lamnas in till
lararen inom en vecka efter det att betyget Underkand har delgivits den studerande.

Franvaro vid obligatoriska moment

Vid eventuell franvaro fran obligatoriska moment galler universitetets regler fér omexamination. I
det fall det finns sarskilda skal att géra undantag fran tidsintervallet beslutar examinator nér det

obligatoriska momentet ska genomféras. Examinator kan dock besluta att ersattningsuppgift ska

ges.

For ytterligare information se universitetets regler fér examination inom utbildning p& grundniva
.. O
och avancerad niva.

Betyg

Enligt 6 kap. 18 § hégskoleférordningen ska betyg sattas pd en genomgangen kurs om inte
universitetet foreskriver ndgot annat. Universitetet far foreskriva vilket betygssystem som ska
anvandas. Betyget ska beslutas av en av universitetet sarskilt utsedd larare (examinator).

Enligt féreskrifter om betygssystem for utbildning p& grundniva och avancerad niva (rektors beslut
2010-10-19, dnr CF 12-540/2010) ska som betyg anvéndas ndgot av uttrycken underkénd,
godkénd eller val godkand. Rektor eller den rektor bestdmmer far besluta om undantag frdn denna
bestammelse fér en viss kurs om det finns sarskilda skal.

Som betyg pa kursen anvands Underkdnd (U), Godkénd (G) eller Val Godkand (VG).

Examination I
Som betyg anvands Underkand (U), Godkand (G) eller Val Godkand (VG).

Examination IT
Nar det obligatoriska momentet ar fullgjort anges Deltagit (DT).
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For ytterligare information se universitetets regler fér examination inom utbildning p% grundnivf:’n
. O
och avancerad niva.

Sarskild behorighet och andra villkor

Pedagogik, grundkurs, 30 hdgskolepodng, Pedagogik, inriktning arbetslivspedagogik, grundkurs, 30
hégskolepodng, Pedagogik, inriktning specialpedagogik, grundkurs, 30 hégskolepoang, alternativt
30 hégskolepodng i annat samhalls- eller beteendevetenskapligt &mnesomrade.

For ytterligare information se universitetets antagningsordning.

Tillgodoraknande av tidigare utbildning

Student som tidigare genomgatt utbildning eller fullgjort annan verksamhet ska enligt
hogskoleférordningen tillgodoraknas detta som en del av den aktuella utbildningen under
forutsattning att den tidigare utbildningen eller verksamheten uppfyller vissa krav.

For ytterligare information se universitetets lokala regler for tillgodordknanden.

Overgangsbestimmelser

Om kursen genomgar sddana forandringar som &r s omfattande att studenten inte kan
examineras i enlighet med denna kursplan sd anordnas méjlighet till sarskilda examinationer i
enlighet med universitetets lokala riktlinjer. Om det blir aktuellt kommer institutionen att informera
berérda studenter.

Kurslitteratur och ovriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Burton, Graeme & Dimbleby, Richard (2006)
Between Ourselves. An Introduction to Interpersonal Communication
London: Hodder Arnold

Granberg, Otto & Ohlsson, Jon (2014)
Frén ldrandets loopar till Iirande organisationer
Lund: Studentlitteratur

Hagg, Kerstin & Kuoppa, Svea Maria (2007)
Professionell vagledning: med samtal som redskap
Lund: Studentlitteratur

Nilsson, Bjorn & Waldemarson, Anna-Karin (2016)
Kommunikation: samspel mellan ménniskor
Lund: Studentlitteratur

Tillagg och kommentarer till litteraturlistan

Vetenskapliga artiklar om ca 100 sidor tillkommer enligt larares anvisning.



